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PERATURAN BUPATI SUME DANG
NOMOR 4%  TAHUN 2006

 TENTANG

4

STANDAR PROSEDUR PELAYANAN PUBLIK DI KECAMATAN

DENGAN RAHMAT TUHAN YANG MAMA | GA
BUPATI SUMEDANG,
bahwa dalam rangka meningkatkan kualitas pelayanan khususnya di kecarmatan

sehingga sesual dengan prnsip pelayanan yang sedoerhana, murah, mudah,
jelas dan pasti, serta tepat waktu porln adanya standar  prosedur dalam
pemberian pelayanan publik pada masyarakat,

bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana dimaksud huruf a di atas, aga
berdaya guna dan berhasil dalam pemberian pelayanan, perlu mengatur standa
prosedur pelayanan yang ditetapkan dengan peraturan bupati,

Undang-undang Nomor 14 Tahun 1950 tentang  Pemerntahan  Daerah
Kabupaten dalam Lingkungan Jawa Barat (Berita Negara Tahun 1950),
Undang-undang Nomor 8 Tahun 1974 tentang  Pokok-pokok Kepegawaian
(Lembaran Negara Tahun 1974 Nomor 55, Tambahan Lembaran Negara Nomor
3041) sebagaimana telah diubah dengan Undang-undang Nomor 43 Tahun
1999 (Lembaran Negara Tahun 1999 Nomor 168, Tambahan Lembaran Negara
Nomor 3890),

Undang-undang Nomor 28 Tahun 1999 tentang Penyelenggara Negara yang
Bersih dan Bebas dari Korupsi, Kolusi dan Nepotisme (Lembaran Negara Tahun
1999 Nomor 75, Tambahan Lembaran Negara Nomor 3851),

Undang-undang Ndmor 10 Tahun 2004 tentang Pembentukan Peraturan
Perundang-undangan (Lembaran Negara Tahun 2004 Nomor 53, Tambahan
Lembaran Negara Nomor 4389);

Undang-undang Nomor 32 Tahun 2004 tentang Pemerintahan Daerah
(Lembaran Negara Tahun 2004 Nomor 125, Tambahan Lembaran Negara
Nomor 4437) sebagaimana telah diubah dengan Undang-undang Nomor 8
Tahun 2005 tentang Penetapan Peraturan Pemerintah Pengganti Undang-
undang Nomor 3 Tahun 2005 tentang Perubahan Undang-undang Nomor 32
‘Tahun 2004 tentang Pemerintahan Daerah menjadi Und ndang (Lembaran
Negara Tahun 2005 Nomor 108; Tambahan Lembaran Negara Nomor 4548),

. Peraturan Pemerintah Nomor 25 Tahun 2000 tentang Kewenangan Pemerintah

dan Kewenangan Propinsi sebagai Daerah Otanom (Lembaran Negara Tahun
2000 Nomor 54 Tambahan Lergbaran Negara Nomor 3952),

Peraturan Pemerintah Nomoy 58 Tahun 2005 tentang Pengelolaan Keuangan
Daerah (Lembaran Negara Tahun 2005 Nomor 140, Tambahan Lembaran
Negara Nomor 4578);

Peraturan Pemerintah Nomor 79 Tahun 2005 teﬁtang Pedoman Pembinaan dan
Pengawasan Penyelenggaraan Pemerintahan Daerah (Lembaran Negara Tahun
2005 Nomor 165, Tambahan Lembaran Negara Nomor 4593);
Peraturan Daerah Kabupaten Sumedang Nomor 48 Tahun
Kewenangan Pemerintah Kabupaten Sumedang (Lembaran Daer.
Nomor 65 Seri D),

2000 tentang
ah Tahun 2000
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Peraturan Daecad Kabupgten Sumedang Nomor 49 Tahun 2000 ieviang
Pembentukan Organsas: Perangkat Daerah Kabupaten Sumedang (Lembaran
Daerah Tahun 2001 Nomor 6 Sen D) sebagaimana feiah diubah dengan
Peraturan Daeran Kabupaten Sumedang Nomor 5 Tahun 2002 (Lembaxar
Daecah Tahun 2002 Nomor 17 Sen D)

Peratwran Daerah Kabupaten Sumedang Nomor 51 Tabun 2':.('5) teTeang
Pembentukan Kecamatan (| embaran Daerah Tahun 2000 Nomor 57 Sesi Dy

Keputusan Bupati Sumedang Nomor 8 Tahun 2001 tentang Penetapan Desa
Gan Kelurahan dalam Wiayah Kecamatan & Kabupaten SumeGang.

Keputusan Bupati Sumedang Nomor 31 Tm”mwﬂ
Tata Kena Kecamatan P

Peraturan Bupall Sumedang Nomor 42 Tahud 2004 ftentang Pelmparian
mxmmmmmmdw
Pemenntah Kabupalen Sumedang

MEMUTUSKAN

PERATURAN BUPATI SUMEDANG TENTANG STANDAR PROSEDUR
PELAYANAN PUBLIK Di KECAMATAN
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BAB II

PROSEDUR PEMBERIAN PELAYANAN PUBLIK

Bagian Kesatu
Jenis Pelayanan Publik di Kecamatan

Pasal 2
(1) Kecamatan menyelenggarakan pelaya
urusan dari Bupati sesuai peraturan perunda
(2) Pelayanan publik sebagaimana dimaksud pa
ke Qalarp jenis pelayanan dan mekanisme pelayan
(3) Setiap jenis pelayanan dan mekanisme, pelaya
pada ayat (2) pasal ini, diinformasikan kepada masyarakal

nan publik berdasarkan petimpahar

ng—-undangan yang beraku
da ayat (1) pasal ini digolongkan

an
nan sebagaimana dimaksud

Pasal 3

(1) Jenis pelayanan sebagaimana dimaksud pada ayat (2) pasal 2 Peraturan Bupati
ini, terdin dani:
a. Pelayanan perizinan, yaitu:

1. 1zin Mendirikan Bangunan (IMB);

2. lzin Gangguan;

3. |zin Peruntukan Penggunaan Tanah (IPPT),
b Pelayanan administrasi, yailu:

1. Pembuatan Kartu Keluarga (KK).
Pembuatan Kartu Tanda Penduduk (KTP),
Pembuatan Kartu Tanda Penduduk Musiman (KIPEM),
Surat Keterangan Pendaftaran Penduduk Sementara (SKPPS)
Surat Ketlerangan Pendaftaran Penduduk Tetap (SKPPT):
Pembuatan Nomor Induk Kependudukan (NIK).

Pembuatan Surat Pindah antar Kecamatan,
A
Pembuatan Surat Ahli Wans;

Pengesahan Surat Keterangan Kelakuan Baik.
rmohonan Kredit Perbankan:
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10. Pengesahan Surat Pe
11.Pembuatan Akta Tanah,

12.Pengesahan Dokumen lain-lain.
Jenis pelayanan persifat dinamis sesuai dengan pelimpahan urusan dar Bupat

™ peraturan pemndang-undangan dan kebutuhan masyarakat lokal

Bagian Kedua

Mekanisme Pelayanan Publik
paragraf 1
pelayanan Secara Umum

Pasal 4
Mekanisme Umum pelayanan Publik terdin dari
a pendaftaran.
b pemenksaan.
¢ Penelitian.

-



d  Penerbitan
€ Penyetoran dan Penyerahan
Paragraf 2
Pendaftaran
Pasal 5
(1) Pemohon datang ke loket pelayanan publik kecamatan untuk mendapat informasi
dan penjelasan dari petugas penerima mengenai hal-hal yang diperiukan
POk ok it permohonan sesual dengan jenis pelayanan publik
yang diperiukan, serta wajib melengkapl persyaratan administrasi sebagaimana

tercantum dalam formulis

(3) Formulir yang telah diisi dan dilengkapl persyaratan administrasi oleh pemohon di
kembalikan kepada petugas penerima

(4) Petugas penerima meneliti formulir dan kelengkapan berkas persyaratan
administrasi dan setelah berkas dinilai lengkap, petugas penerima memberikan
tanda bukti penerimaan permohonan serta menyampaikan  informasi
penyelesaian pelayanan dan besaran retribusi yang harus dibayar

(5) Petugas penerima menyampaikan berkas permohonan kepada pelugas
pemeriksa untuk meneliti keabsahan dan kebenaran berkas

Paragraf 3
Pemeriksaan
Pasal 6

Petugas pemeriksa membubuhkan paraf pada dokumen pengesahan atau
membual rekomendasi keabsahan dan kebenaran berkas

(2) Dalam hal berkas permohonan tidak sah atau lidak lengkap petugas pemeriksa
mengembalikan berkas permohonan kepada petugas penerima

(3) Berkas permohonan yang sudah sah disampaikan kepada petugas administrasi

(1

~

Paragraf 4
Penelitian
Pasal 7

(1) Khusus pelayanan perizinan tertentu, selain kelengkapan adminisirasi juga
dilaksanakan penelitian ke lapangan oleh tim peneliti yang telah ditetapkan

dengan keputusan camat.

(2) Tim Peneliti sebagaimana dimaksud pada ayat (1) Pasal ini, terdiri dar
a Unsur Pemerintah Kecamatan,
b. Unsur UPT / Petugas yang ditunjuk dan Dinas/Lembaga Teknis;
¢ Unsur Muspika,
dUnsur Pemerintah Desa / Kelurahan
(3) Pelaksanaan penelitian ke lapangan oleh Tim Peneliti sebagaimana dimaksud

pada ayat (1) pasal ini, tidak boleh lebih dari 2 (dua) hari kerja

(4) Hasil penelitian sebagaimana dimaksud pada ayal (2) pasal ini, dituangkan dalan
Berita Acara Hasil Penelitian untuk diserahkan kepada petugas pemeriksa
pendaftaran sebagai bahan kelengkapan persyaratan

Paragraf 5
Penerbitan
Pasal 8

(1) Petugas administrasi mengetik naskah dokumen dan atau menyerahkan naskah
dokumen yang telah lengkap dan absah kepada camat untuk ditandatangani

(2) Khusus pelayanan administrasi bidang kependudukan, rekomendasi dan surat
keterangan dapat langsung dibual dokumen pelayanan oleh petugas administrasi
setelah menerima berkas permohonan dari petugas penerima

(3) Dokumen yang telah ditandatangani oleh camat diberi nomor dan diagenda

kumen yang telah diberi nomor dan diagenda kemudian diserahkan ke
(4) Do s penerima untuk diserahkan kepada pemohon o
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Pasal 10
Camam mengusulkan person| uruk koordin

wor pemungut kepads Bupati rmstahe
B“m‘m""”"“"ﬂﬂlﬂ Daerah Kabupaten Sumedang untuk detaphan dalam Yepussn

Pasal 11

Bagan dan alur mekanisme pelayanan sebagaimana o maksud pasel 4. pasel 5,
pasal 6, pasal 7, pasal 8 qan pasal 6 Peraturan Bupatl ini. disusun dalem model
Pthylt;n Publik kecamatan, sebagaimana tercanum datam lampiran  Peraturan

Bagian Ketiga
Persyaratan Administrasi dan Wakiu Penyelesaian Pelayanan Publik
Pasal 12

BAB II)
DAFTAR ULANG (HEREGISTRAS) :
Pasal 13 !
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- PENOLAKAN DAN PENCABUTAN DOKUMEN PELAYANAN




d Mg
akukan Perubahan by

"'~"|«'llu. Ir obyek yang tidak sesual O« N ketertuan yang
€. Melangq,
anggar kete
' MF"y.“ i elentuan pe fundang undangan yang berlaku
_hyalahgunakg
1ZIn yang dibvnk::\ dokumen yang untuk keperiuan dan atau kepentingan & us
: BAB v
ATA C
ARA PENGADUAN TERHADAP PELAYANAN PUBLIK
Pasal 16
(1) Setiap pem
0
kenamatan hon berhak mengajukan pengaduan atas kinerja pelayanan publik di
{ (2) Pen
‘? k gad“a" sebagaimana di maksud pada ayat (1) pasal inl. anara lain
erlakuan petugas pelayanan,

) b. Hasil dokumen pelayanan,
€ Keterlambatan pelayanan.
d. Pungutan liar

e Ketidak nyamanan pelayanan

(3) Pengaduan terhadap kinerja pelayanan publik disampaikan pemohon kepada uni
pengaduan dan atau pelugas penerima

‘ (4) Unit pengaduan dan petugas ngaduan sesuas
penerima wajib menindaklanjuti
ﬂ_ dengan ketentuan yang berlaku j s

BAB VI
STANDAR MANAJEMEN PELAYANAN
Bagian Kesalu

el i ae G

Petugas Pelayanan Publik
Pasal 17

(1) Petugas pelayanan publik kecamatan terdin dan
; a. Petugas Penernima;

) b. Petugas Pemeriksa,

! c. Petugas Administrasi,

d. Tim Peneliti;

e Koordinator Pemungut,

f. Petugas Unit Pengaduan. .
tugas pelayanan publik kecuali koordinator pemungut sebagaimana dimaksud
ey pg(1§.pasnl ini, diangkal oleh camal dar pegawai negerl sipil pada

ada ayat !
Eocamntan dan bertanggung jawab kepada camat. .
Bagian Kedua
Tugas Pokok
Paragraf 1
Petugas Penerima
Pasal 18
u um«mnmwnyﬂlmmmmmmmnm
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Par agraf 2

Pe e
€ l“‘Jdb rPemenksa
Pasal 19
Pelug;
Jas pemen
[ ksa Mempunyai tugas memeriksa keabsahan dan kebenars

Bi’]r‘l;is Permohonan pelayanan
melaksanakan - €
Petugas pemeriksa me:::gss se:)"ga'ma"a dimaksud pada ayal (1) pasal m
. nyai fungsi
: Penillanan berkas Permohonan pelayanan

Pembuatan rekomendas;
C. Pembubuhan pa 3

b paral pada kolom pengesahan camat kepada petugas
d. Penyampaian

infformasi  kepada {ir

ar penelitian/pengujian lapangan ; o, i

b :
Petugg;:: pemenl;sa terdin dan sekurang—kurangnya 4 (empat) orang

pemeriksa dian é

s pent) gkat dari pejabat atau staf di lingkungan tiap-tiap seksi

Paragraf 3
Petugas Administrasi
Pasal 20

Petugas administrasi mem

punyai tugas membuat dokumen pelayanan dan
mengelola pembukuan register pelayanan e
Untuk melaksanakan tugas sebagaimana dimaksud pada ayat (1) pasal ini,
petugas penerima mempunyai fungsi:
a.  Pembuat dokumen pelayanan,
b. Pengagenda dokumen pelayanan,
¢. Penyusunan laporan pembuatan dokumen pelayanan kecamatan.
Petugas administrasi terdin darn sekurang-kurangnya 4 (empal) orang sesual
dengan kebutuhan pelayanan

Paragraf 4
Tim Peneliti
Pasal 21

Tim peneliti mempunyai tugas memeriksa kebenaran data dan informasi yang
tercantum dalam berkas permohonan pelayanan di lapangan

Untuk melaksanakan tugas sebagaimana dimaksud pada ayat (1) pasal ini, im
peneliti mempunyai fungsi:

a. Pengujian lapangan;

b. Pembuatan rekomendasi hasil uji lapangan,

c. Pemantauan penerapan dan dampak pelayanan.

Tim Peneliti terdin dari sekurang-kurangnya 3 (tiga) orang sesuai dengan

kebutuhan pelayanan

Paragraf 5
Koordinator Pemungut
Pasal 22
Koordinaior pemungut mempunyai tugas menerima biaya dan retribusi
pelayanan publik di kecamatan. : :
Untuk melaksanakan tugas sebagaimana dimaksud pada ayat (1) pasal ini,
koordinator pemungut mempuqyai 'fungs|;
a Penerimaan biaya dan retribusi;
p. Pembuatan sural tanda bukti pembayaran/Surat Ketetapan Retribusi Daerah
: D).
c h(ase'r(l';etzzrkan uang pembayaran retribusi daerah ke kas daerah
koordinasi Pemungut terdin dari 1 (satu) orang dan dapat dirangkap dari pejabat
fungsional pendaharawan kecamatan
Paragraf 6
pPetugas Unit Pengaduan
Pasal 23
aduan mempunyai tugas menerima pengaduan masyarakat
Petugas unit PENOL L ', kecamatan

dalam pelayanan P

Untuk melaksanaka" lugas sebagaimana dimaksud pada ayat (1) pasal in



Pelugas !
S unit pengaduan mempunyai fungsi

.\ = 0 ~
Penenmaan pengaduan

b > " 2 ;
Pemeriksaan pengaduan

C Penyusun kom
Pen u~U an rekomendasi tindak lanjut pemenksaan pengaduan kepada

Q) Pelugas
SHUQas unit pengaduan
B G an terdin dan sekurang-kurangnya 2 (dua) orang sesual
dengan kebutuhan pelayanan ’ B k. J

Bagian Ketiga

Ruang Pelayanan
(1) Ruang pelay: i
b ayanan merupakan ruang pada kantor kecamatan yang difungsikan
i R( dew pusat pelayanan masyarakat
- Gesine pelayanan sebagaimana dimaksud pada ayal 1 (satu) pasal ini
Sekurang-kurangnya terdir dari
a Meja/ruang petugas penerima
Meja/ruang petugas pemenksa,
Meja/ruang petugas sdministrasi;
Meja/ruang tim peneliti.
Meja/ruang unit pengaduan:
Meja/ruang bendahara penerimaan,
@ Ruang tunggu
Q) Ruang pelayanan ditata sesuai dengan kondisi dan kebutuhan pelayanan.
(4) Ruang pelayanan berada pada lokasi yang strategis dan penempatannya dapat
terpisah dengan ruang kerna pelaksana teknis kecamatan lain
(5) Tiap-tiap meja/ruang diber label unit pelayanan dan nama petugas pelayanan
(6) Pengelolaan ruang pelayanan merupakan bagian yang tidak terpisahkan dari
pengelolaan ruang kerja dan aset kecamatan.

o

~ 0o a o

Bagian Keempal

Sarana Pelayanan
Pasal 25

(1) Sarana pelayanan merupakan peralatan yang mendukung penyelenggaraan

pelayanan publik kecamatan
Sarana pelayanan sebagaimana dimaksud pada ayat (1) pasal ini, sekurang—

kurangnya terdin dan:
Formulir dan dokumen pelayanan,

a
b Alat tulis kantor;

c Komputer 1 (satu) set;
d

e

f

2

Mesin tik 1 (satu) set,
Kendaraan roda dua 1 (satu) unit,

Media informasi pelayanan.
Sarana pelayanan digunakan oleh petugas pelayanan sesuai dengan fungsi

(3)

yang telah ditetapkan.

(4) Pengelolaan ruang pelayanan merupakan bagian yang tidak terpisahkan dari
pengelolaan ruang kerja dan aset kecamatan

Bagian Kelima

Pembiayaan Pelayanan
Pasal 26

(1) Pembiayaan merupakan besaran pengeluaran anggaran yang diperiukan untuk
membiayai aktivitas penyelenggaraan pelayanan kecamatan.
(2) Pembiayaan pelayanan sebagaimana dimaksud pada ayat 1 (satu) pasal ini

sekurang—kurangnya meliputi
a Pembiayaan pengadaan sarana pelayanan,

b Insentif petugas pelayanan,

¢ Pembiayaan pemeliharaan ruang pelayanan.

pembiayaan pelayanan dibebankan !(epada APBD melalui pos anggaran SKPD
3 kecamatan yang merupakan bagian tidak terpisahkan dari pengelolaan

keuangan kecamatan
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Bagian Keenam

sistem Informas; Pelayanan
Pasal 27

Sistem | .

dalam :forrnau pelayanan merupakan rangkaian informasi yang sistemat

Slstemp T;Ye|6nggaraan pelayanan kecamatan

Sekuranln ormasi pelayanan sebagaimana dimaksud pada ayat (1) pasal i
g-kurangnya meliputi informasi

a. Jenis Pelayanan;

b. Persyaratan pelayanan:

¢. Mekanisme pelayanan;

d. Biaya dan retribusi pelayanan;
e. Petugas pelayanan.

Slsltem informasi pelayanan dibuat sesuai dengan kondisi dan kebutuhan
pelayanan kecamatan yang merupakan bagian tidak terpisahkan dan sistem
informasi kecamatan.

BAB VII
MONITORING, EVALUASI DAN PELAPORAN
Bagian Kesatu
Monitoring
Pasal 28

Monitoring dilaksanakan oleh camat dan dibantu oleh sekretaris kecamatan
Monitoring dilaksanakan secara rutin dan insidental sesuai dengan kebutuhan
Pada kegiatan monitoring dapat dilakukan tindakan pengendalian

Tindakan pengendalian dilakukan sesuai dengan ketentuan yang berlaku

Bagian Kedua
Evaluasi
Pasal 29

n oleh camat+dihadir petugas pelayanan, perangkat

Evaluasi dilaksanaka .
erima layanan

kecamatan dan perwakilan masyarakat pen
Evaluasi pelayanan membahas tentang:

a. Kinerja pelayanan;

b. Rencana penyelenggaraan pelayanan.
Hasil evaluasi pelayanan dijadikan dasar penyusunan laporan pelayanan

kecamatan.
Bagian Ketiga
Pelaporan
Pasal 30
nyelenggaraan pelayanan disusun dalam laporan pelayanan
Folanern et 5 lan dalam 1 (satu) tahun berjalan

tiap 3 (tiga) bu »
tz:zrrgita;e;ey'an‘;n kecamatan disampaikan kepada Bupatl melalui Sekretars

Eaa;;?:ﬁ Pelayanan sekurang-kurangnya berisi :
a. Gambaran umum kondisi kecamatan,

p Rencana kerja pelayanan kecamatan,

c. Organisasi pelayanan kecamatan.
d. Kinerja pelayanan kecamatan,

oran keuangan pelayanan. :
: l:a:ara dan sistematika laporan disusun sesual dengan ketentuan yang
a

perlaku.



o Slowd SEL 00 e o ¢ et Shok teth g

T T PR e

BAB viil
PEMBINAAN DAN PENGAWASAN TEKNIS

Bagian Kesatu
Pembinaan Teknis

Pasal 31

(1) Pembi
dagg;]ngaln teknis merupakan upaya pembinaan yang dilakukan oleh perangkat
P iy alam penyelenggaraan pelayanan kecamatan yang bersifat teknis
o 1g (astalde)ierah Tang melakukan pembinaan sebagaimana dimaksud pada
u) pasal ini, terdin dan Se
=i Sl & kretanat Daerah, Dinas dan Lembaga
(3) Pembinaan teknis meliputi

a. Pendidikan dan pelatihan petugas pelayanan,
b. Fasilitasi teknis pelayanan;
¢ Konsultasi teknis pelayanan;
d. Koordinasi pelayanan
(4) Pembinaan teknis dilaksanakan secara rutin dan insidenlal sesuai dengan

kebutuhan.
(5) Mekanisme pembinaan dilakukan sesuai dengan tata hubungan kena perangkat

daerah yang berlaku

Bagian Kedua
Pengawasan Teknis
Pasal 32

(1) Pengawasan teknis merupakan upaya pengawasan terhadap penyelenggaraan
pelayanan kecamatan oleh perangkat daerah yang bersifat teknis.

(2) Perangkat daerah yang melaksanakan pengawasan sebagaimana dimaksud
pada ayat 1 (satu) pasal ini, terdin dari Sekretariat Daerah, Dinas dan Lembaga

Teknis Daerah.
(3) Pengawasan teknis dilaksanakan secara rutin dan insidental sesuai dengan

kebutuhan.
(4) Mekanisme pengawasan dilakukan sesuai dengan tata hubungan kera
perangkat daerah yang berlaku.
(5) Selain pengawasan sebagaim
dilaksanakan pengawasan umum yang dilakuka

Daerah.
m sebagaimana dimaksud pada ayat 5 (lima) pasal ini,

(6) Pengawasan umu
dilaksanakan sesuai dengan ketentuan yang berlaku.

ana dimaksud pada ayat 1 (satu) pasal ini
n olen Badan Pengawasan

BAB IX
PEMBERIAN PENGHARGAAN DAN SANKSI
Bagian Kesatu
Pemberian Penghargaan

Pasal 33
(1) Kecamatan yang menunjukkan kinera lerba{k dalam pemberian pelayanan publik
akan mendapatkan penghargaan dari Pemerintah Kabupaten Sumedang
(2) Tatacara penilaian kinerja dan pemberian penghargaan sebagaimana dimaksud
pada ayat (1) pasal ini, di atas dilaksanakan sesuai dengan ketentuan yang
berlaku

Bagian Kedua
Pasal 34
Pemberian Sanksi

1) Setiap aparat kecamatan penyelenggara pelayanan publik yang melanggar

“ketemunn dalam pemberian pelayanan publik akan mendapatkan sanksi
awalan.

kepeg ksi kepegawaian sebagaimana dimaksud pada ayat (1) pasal ini

ian san
z.‘:k:',‘,.kan sesuai dengan ketentuan yang berlaku

B 5o



BAB X
KETENTUAN PENUTUP

Pasal 35

Dengan b
e
rlakunya Peraturan Bupati ini, maka Keputusan Bupati Nomor 1 Tahun

2002 tentan P dur P mat dicabut dan
2 9 Prosedu m i ca
dinyat } tidak :j emberian lzin yang dikeluarkan cleh t di

Pasal 23

P ¢
Craturan Bupali ini mulai berlaku pada langgal diundangkan

Agar setiap oran i i
G mengelahuinya, memernintahkan pengundangan Peraturan Bupali
Ini dengan penempatannya dalam Berita Daerah Kabupaten Sumedang

Ditetapkan di Sumedang ;
padatanggal 7 Desember 2006 : i

L

 difSumedang
sember 2006

:I; ABUPATEN SUMEDANG
;;T - o

b oarud BDULLAH

LW

UPATEN SUMEDANG
53 SERI E.
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Uasis | dmsiie

SRty

M |RAN

JENIS PELAYANAN PUBLIK, DASAR H

ranggal

Tentant b
) STANDAR PROSED ’ . WECAM

u‘“ ) ERSYARATAN, WAKTU DAN BIATA
PELAYAN N PU LIK DI KECAMATAN

iZIN MENDIRIKAN BANGUNAN
4. Dasar Hukum

peraturan Daerah Nomor 4 Tahun 2000 tentang Izin Mendirikan Bangunan
2. Persyaratan
a. Untuk Rumah Tinggal

3 R L S T "

Fomulir Kegiatan

. Gambar konstruksi dan gambar situasi

Foto Copy sertifikat tanah/bukti pemilikan tanah/akta tanah

. Foto Copy KTP

. Lunas PBB tahun terakhir

. lzin Peruntukan Penggunaan Tanah
. Izin Gangguan

. Masing-masing rangkap 3 (liga)

b. Untuk Industri

(- TR T i T SRR

10.
.Izin Peruntukan Penggunaan Tanah
12.Masing-més ng rangkap 3 (tiga)

Jangka waktu peny .lesaian

1

Foto Copy Surat Izin Lokasi

. Foto Copy KTP

. Foto Copy Akta pendin Perusahaan
. Surat Kuasa

. Foto Copy sertifikat tanah

Tanda lunas PBB terakhir

Gambar konstruksi dan gambar situasi
Surat pemyataan pemohon tentang kesanggupan mematuhi persyaratan teknis bangunan

garis sempadan jalan/bangunan koefesien lokasi bangunan dil

Foto Copy rencana bangunan dan prasarana kawasan industri yang disatujui Pemenntah
Kabupoaten Sumedang

Site Plan

Maksimal 12 hari kerja terhitung setelah persyaratan dipenuhi

Biaya

Besamya Biaya Retribusi Izin Me
Kabupaten Sumedang No.

berikut :

(1) Prinsip penetapan tarif retribusi adalah unt
Dasar Bangunan (KDB), Koefesiensi
Bangunan (KTB), survey lapangan.
penelitian teknis, pengendalian pem

ndirikan Bangunan (IMB) sebagaimana telah diatur dalam Peria
4 Tahun 2000 tentang Retribusi Izin Mendirkan Bangunan sebaga

uk kegiatan administrasi, perencanaan Koefeswns
Lantai Bangunan (KLB) dan Koefesiensi Ketingguan
n. keterangan rencana kota. rencana lata letak bangunan
bangunan. pengendalian penggunaan bangunan dan kondis

bangunan serta pembinaan.
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v Struktur dan bes
(2) St besarnya tanf retribusi di ukur berdasarkan: jenis bangu

pangunan dan pelaksana .
anaa pembangunan dengan luas bangunan, harga 14 banguna

koefesiensi / faklor lantai bangunan

|jaksanaan pembe -
(3 Pe an pembangunan sebagaimana dimaksud pada point 2 (dua) berupa PEmBANGETE

paru maupun berupa perbaikan (renovasi)
() Jenis bangunan terdiri dan bangunan umum dan bangunan khusus

(5) Jenis konstruksi bangunan umum sebagaimana pada point 2 (dua) terdin dari
a. Rumabh tinggal mewah
p. Rumabh tinggal permanen
¢. Rumabh tinggal semi permanen
d. Rumabh tinggal tidak permanen / panggung
e Rumah tinggal tidak permanen/ panggung bertingkat
{ Rumabh tinggal bertingkat mewah
Rumah tinggal bertingkat permanen

- 9
h.  Rumah linggal bertingkat semi permanen
3 i, Umum mewah
! j. Umum permanen
k. Umum bertingkat mewah

| Umum bertingkal permanen

_ Toko Mewah
Toko Bertingkat Mewah
Toko Bertingkat Permanen
Pabrik / GOR
Sarang Burung Sriti/ Walet
Sarang burung/ Walet Bertingkat
Los / Gudang permanen
Los/ Gudang semi Permanen

B =R A

= W

Kandang

PRI (TR
=

(6) Jenis Bangunan Khusus terdiri dari .
Septictank

Pagar/ Relief

Saluran Air .asangan Beton/ Batu kali/ Bata
Turap Pasangan Batu Kali/ Bata

Jalan/ Tempat Parkir/ Landasan

Sumur

Kolam

™ o a o0 o

f
i
4
%%

O o

Tangki

Bangunan SPBU

Jembatan Gorong-gorong
Lapangan Olahraga
Pemasangan Kabel/ Pipa / Tiang
. Kuburan

—_ x =
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7) Kntena 1enis konst
(7 ruksi bangunan sebagaimana di maksud pada point 2 (dus) 9

Keputusan Bupat) 8,
Sume e
Sumedang Nomor 25 Tatun 2000 tentang kritera jenis konsii

dalam 1zin Mendirikan Bangunan sebagal berikut

Jenis Bangunan

*‘W" semi permanen

| udak Permanen/Panggung
_ : “—ld—;ll Pmnlnon/Pnnqgunq Berlmom
WMW Mewah T S
2 linggal Bertingkat Permanen

2goal Bertingkat Semi Permanen

Daftar Tarif Harga Dasar Bangunan Umum

Harga

Sl Awiarn

kst Dangunef

Dasar Bangurnan

4
| Prosen |~ wies| | Ketas Il | Kelas 1

Yo

(Rp/m’)
661,000
590,000
1 475,000
400,000
420,000
1 775,000
692,000
17625,000

B vt &

" 661,000

1 516,000 | 369,000
17%00,000 | 275,000

(Rp/?) | (Rpinv’)
T S
677,000 | 506,000 |
447,000 1 331,000 |
576000 | 226,000 |
200,000 | 176,000
225000 | 190.000
747,000 | 700,000

596,000 | 525,000

464,000 | 283,000

647,000 | 627,000 |

415,000

000 | 535000

442,000

454,000 | 263,000

2

2

2 | 775000 | 6
£ 2

415,000 | 332,000

619,000 |

595,000 | 535,000

661,000

172 | 442000
3 [ 775,000 |

354,000 | 283,000
697,000 | 627000

| 519,000

415,000 332,000 |

350,000

59 535,000

661,000

775,000 |

300,000

7 [ 200,600
2 [ 196,000

1 250,000 | 200,000

i il
00 | 827,000

150,000 | 100,000

1100, 000 | 50,000

e b

), dititung bangunan 2 (dus) lantai, diperhitungkan

i
B



—_Jenis Bangunan

B e L o <

", |septictank
', | pagar/Relief

e 1 —

¥

Daftar Tarif Harga Dasar Bangunan Khusus

sl

| |oPsgaristana
Jar MR
/J_g. Pagar BRC :

3

Rp. 550,000 /unit___

| Rp. 120,000/ m*
Rp. _40,000/m*

_c_Pagar Besi ST R O R T T
| d. Pagar Tembok 5 | Rp. 75,000/m*
| e Pagar Kawat Rp. 10,000/ m?

S Rt —

f. Relief / Taman

“Tp. 50,000 / m* 3

3 | Saluran Air Pasangan Beton / Batu Kali / Bata :

a Lebar020s/d0,75m

Rp. 40,000 / m?

b Lebar0,75s/d125m

Rp. 80,000 / m*

c. Lebar 1,25 s/d keatas

Rp. 140,000 / m*

4 | Turap Pasangan Batu Kali / Bata

Rp. 50,000 /m?

Jalan / Tempat Parkir / Landasan :

Rp. 35,000/ m?

a. Aspal Beton / Hotmix

b. Penetrasi Rp. 25,000 / m?

c. Beton Bertulang Rp. 60,000/ m*

d. Sirdu Rp. 9,000/ m?

e Keramik Rp. 30,000/ m?

f. Plester / Beton Tumbuk Rp. 10,000/ m?
' g. Pawvingblock Rp. 20,000/m?
Sumur

a. Sumur Pompa Tangan / Pompa Dangkal

Rp. 100,000 / buah

b. Sumur Jet Pamp

Rp. 7,500,000 / buah

c. Sumur Dalam (Ariesis)

Rp. 50,000,000 / buah

d. Sumur Gali / Tanah / Batu

Rp. 75,000 / buah

Kolam

a_Kolam Renang Mewah

Rp. 300,000 / m?

b _Kolam Renang Peimanen

Rp. 260,000 / m?

c._Kolam Renang Sederhana

Rp. 200,000 / m?

" | d. Kolam Ikan Mewah Rp. 70,000 / m?
e. Kolam lkan Permanen Rp. 35,000 / m?
| 1. Kolam Ikan Sederhana Rp. 10,000 / m?

;
| Harga Dasar Bangunan

Rp. 250,000 / m?

9 Kolam Pengolah Limbah
_| Tangki

__a_Bangunan Tangki Terbuka
% angki Dalam Tanah

Rp. 500,000 / m?

Rp. 700,000 / m?
el
Rp. 400,000 / ny?
Rp. 350,000 / m*

— | Rp. 300,000/ m?

T TR

S e



: l ‘ 3

; ’mﬂ!!“ “?U'""u‘unnmg

3 ‘.\_Q"‘”WWMMM | Rp 70.000 / m*
4 * .«,mm Flat Beton | Rp 180 000 / mv*
& dembatan Konstruks) Beton | Rp. 800,000 /
4, dermbatan Rangka Baja {Rp. 800,000 / n¥

w1y Olah Raga Beton dan Segenisnya

pangan Olah Raga Rumput dan Sejenisnya

Rp. 30,000 /m*

Rp. 30,000,000 / m*

Rp. 100,000 / m?

Rp. 75000/ m*

Rp. 100,000/ m*
Rp. 200,000/ m*

Rp. 125,000/ m*

Rp. 275,000/ m*

Rp. 400,000/ m*

o

s e
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Ko!

gl antai Basement

Lantai Dasat
Lantat Il
Lantai lll
Lantal IV
Lantal V

6 Bnngunﬂ!‘ vertikal yang mempunyai
dua jantal

cara perhitungan Tarif Retri
: {  Bangunan Tidak Bertingkat
a ~-Perumahan
— Perorangan
~ Mewah
- Realstate
B perumahan
— Perorangan .
_ Rumah Sederhana
— Perumahan
— Perorangan
— Rumah Sangat Sederhana
(s perusahaan
— Industr
_ Bangunan Sosial
_ Bangunan pemerintah

2 Bangunan Bertingkal

AR perumahan
_ perorangan -
— Mewah

_ Realestate -
g Perumahan

- Perorangan
h Sederhana i

b

~ Ruma
_Perumahsn 2

c
-Perarangln P Y bt
gederhand

_ Rumah sangat
d _ perusahan -
_ Industr! -

_ pangunan S
_ gangunanh Pemorlntah

oslal ...

Dan seterusnya setiap kenaikan 1 (sa

Losiens! / taktor | :
f¢ r lantai sebagaimana dimaksud
sud sebagai berikut

1,20
1,00
1,090
1,120
1,135
1,162

tu) lantai ditambah sektor
meter) dianggd

0,030
p sebagal

tinggi lebih dari 5 m (lima

busi IMB sebagai perikut :

)
LB X Tanf Dasar Bangunan X 2%

LB X Tarif Dasar pangunan X 1%

LB X Tarlf Dasar Bangunan X 0.5%

LB X Tarif Dasar Bangunan X 2%

LB X Tanf Dasar Bangunan x 05%

- ~
A A

LB X THDB X Koefesiens! Lantai x 2%

LB X THDB x Koefesiens! Lantai x 1%

LB X THDB X Koefesiens! Lantai x 0.5%

LB. X THDB X Koefesiens! Lantai x 2%

LB X THDB X Koefesiens! Lantai x 0.5%

-
- - -
~
|
— ~ ~ ~

- -

-~

konstruks! Bangunan
2% x Biaya Retribusi IMB

4% x Biaya Retribusi IMB

1% x Blaya Retribusi IMB

pesar 50% x Biaya Retribusi IMB ditambah biayas
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&5 | JIn RA Kartini
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M.e;angan :

Khusus untuk Jalan

Ne
IK'I- Jawa Barat Nomor ?iri drl.let
Garis Sempadan Pagar (Gsp)a b

40 =
apkan berdas
erdasarkan Peraturan Daerah Propi

1999
ent a .
ang Garis Sempadan Bangunan (GSB

pangunan peribadatan dibeb.
askan dari bj
iaya Retribusi.

N JNDANG-UNDANG GANGGUAN / HO

pasar Hukum

aerah
peraturan D Nomor 5 Tahun 2000 tentang Retribusi Izin G
angguan

2 persyaratan

J

T o

0 @

Jangka waktu Penyelesaian
Maksimal 14 hari kerja terhitung s
Besarnya tarif retribusi untuk tiap-

Foto Copy KTP 1 (satu) lembar
pas photo 3 x 4 hitam putih 3 (tiga) lembar
Lunas PBB tahun terakhir

Jzin Bangunan
|zin Peruntukan Penggunaan Tanah

pemilikan Tanah (status)

SKL / SPPL
Berita Acara Tim Rekomendasi

|zin Tetangga
Masing-masing rangkap 1 (salu)

elelah persyaratan pengambilan
ha adalah sebagai berikut :

tiap luas ruang usa
uk pengganti administrasi, biaya

Gangguan adalah unt
gendalian, pengawasan dan biaya pembinaan.
utang oleh orang atau badan hukum yang mendapat Izin Gangguan

ditetapkan dengan berdasarkan perhitungan sebagai berikul :
Index Lokasi X Index Gangguan X Luas Ruang Usaha x Tanif.

n Index Lokasi di dasarkan pada letak / lokasi perusahaan deng

Prinsip Penetapan tarif Retribusi Izin
survey lapangan, pen

Besarnya Retribusi yang ter

an klasifikasi sebagal

Penetapa
berikut :
_ Jalan Alteri dengan IO i e SR s et 32 g

dengan Index .......-
TrAEX o s i seve2 250
ada dasar kecilnya gangguan dengan klasifikasi

n berdasarkan _
gangguan sangat rendah / kecil indexnya 2 (dua).
n sangat kecil / rendah be putusan Bupati Sumedang

Perusahaan dengan ganggua il / rence
13-Huk / 2000 sebagal perikul :

Nomor : 530/ Kep.4
Perusahaan Bahan Bangunan
Orang / Barang

- Perusahaan Angkutan
. Cuci cetak Film / Foto Copy
Bengkel Sepeda

. TambalBan/
Toko Mas / permata

. Toko Meubel

. Toko Onderdil :
Tambak Udang (tanpa mesin)
Usaha Perbankan

. Budidaya lkan
- Apotik

Jalan Kolektor
Jalan Lokal dengan

ndex Ganggua

Penetapan |

Perusahaan dengan
rdasarkan Ke

stir mobil. Kursus kecantikan)

Optik
. Toko Kelontond
. Tempat Kursus Keterampila’ (
- Pertanian T erpadu ;
Pertanian Tanaman Hia
- Kolam AIr Derasrl
Salon Kecantika i pondokan

- Rumah Kontrakan




e

4

perusahaan Kolobol

video Rental

Kios-Ki0S

Komraklor. Konsultan, Instalatur
pusal Kebugaran (Healt Centre)
Biro Perjalanan

Barber Shop

Kolam Pemancingan

warung Nasi

Toko Elektronik

Agen Rokok / Surat Kabar

Toko Pakaian/ Sepatu / Kosmetik
Toko Kain / Tekstil

Toko Alat-alat Olahraga

Toko Buku

wartel milik Swasta

studio Foto

penjahit

Toko Buah-buahan

Kantor CV/ PT / Firma

. Koperasi

. Pasar Tradisional

Besarnya Tarif Retribusi untuk Juas ruang usaha adalah 0 m?* sampal dengan 100 m? Rp.500.-/
lebin dan 3

h menjalankan usahanya
o, dari biaya

m?.
ndapatkan izin suda
mbatan sebesar 30

Bilamana perusahaan sebelum me
b membayar dana keterla

9
(tiga) pulan, yang persangkutan walji
retribusi 1zin Gangguan.
h Besamya {arif dasar untuk Daftar Ulang ditetapkan 30 % pesamya Retribus! |zin Gangguan
i, Biaya pemindahan hak di kenakan retribusi 50 % dari piaya Retribus! Jzin Gangguan
Besar biaya Retribusi 1zin Gangguan sebagai berikut:
1. Pemakaian tanah untuk keperluan perumahan, pertanian, perikanan dan keperiuan Jainnya
a. Tanah Darat (Perumahan) :
L Perkotaan s e ezrnst it et B i Rp 50.-/ m?/thn
Pedesaan .....ociott S Rp 40,-/ m? /thn
p. Tanah Darat (Penanian / Perikanan) :
- Tanah Sawah Tadah Hujan ... Rp 30,-/m?/thn
Tanah Sawah Pengairan dan Kolam ....oooeeeeres Rp. 60.-/ m*/ thn
c. Tanah Darat perkebunan e Y SOl Rp 10.- / m? / thn
2 Pemakaian Tanah untuk Perdagz:ngan g
i di luar lin ungan pasar -
. Jasa danindss s AR Rp. 4.000,-/ m? /thn
O Parkolaan s et ST RP. & 000, <8P ! s
- Pedesaan J p. 3.000,
an Jasa
3 Tan;hr:n:UK perusEnaSlR L Rp. 4.000,-/m”/hn
I’ Pakotalaic gty Bt Rp. 3.000.-/ m? /thn
- Pedesaan,.,...........,.............. :
3 Pemakaian Tanah Pemen'ntah paerah di Lingkungan pasar yang dipergunakan untuk kegiatan
usaha dagang :
sar Kelas |
Rp. 4 000.- / m* /thn

. DiLingkungan Pa

rangdanjasa ......
RS s e Rp. 3.000- / m? / thn

Berbentuk ba
Keperluan Lainny@
i Li las Il -
. DiLingkungan pasar K€ |
Berbentuk parang da" jasa :p ; zzz /) thn
P -1 !
Keperluan Lainnyd m? / thn
« Di Lingkungan pasar Kelas pesa .
gerpentuk parang dan jas@ o 3 -/ thn
e P . 0. 1.000,- / P
Keperiuan Lainny@ m?* / thn
in-lain : s A Rp. 300.-/m*/thn
ain-

Keperiuan L



NTUKAN PENGGUNAAN TANAH

g N PERY
g, Deso' "
-an D werah K
peratur abupaten Sumedang Nomar
Pt‘nm,ull-mn Tanah 25 Tahun 2000 temang Ret
persyaratal

A Perorangan
1 Foto Copy KTP
Bukti kepemilikan tanah / sertifikat
~ Peta letak lokasi

_ Surat Keterangan Kepala D
esa/Kelurahan bah
~ Masing-masing rangkap 1 (satu) T
B. Berbadan Hukum
Foto Copy KTP
Foto Copy Akta Perusahaan

2
3
‘ 4. Surat izin tetangga
5
6

Bukti kepemilikan tanah

Penyampaian informasi lingkungan (UKL/UPL AMDAL) '
Proposal Proyek §
Peta Letak Lokasi |

Foto Copy NPWP i
Surat Keterangan Kepala Desa/Kelurahan dan diketahui oleh Camat bahwa tanah yang ;

dimohon tidak dalam sengketa
9 Masing-masing rangkap 1 (satu)

Jangka Waktu Penyelesaian
Maksimal 12 hari kerja terhitung setelah persyaratan

@ NG AWN -

dipenuhi

Biaya
« Tarif Dasar disusun perdasarkan luas persil sebagal berikut :
/____’__-;/—-_- e
Nomor Luas Persil (M?) Tarif Dasar (Rp./Luas Kav)
/ e——
s G T
1 0-100 5.000.-
B A e e
A 101 — 200 7500 -
[0 & ot
2 201 - 300 T TR el
7 301 — 400 /Jﬂw e e
e 401 - 500 /ﬂ.L i
e 501 — 1000 _/._333_ S 5
o % 1001 — 2000 /—43309; P i
L 3001 — 4000 b
. —_/ 80000 -
L 4001 - 5000 B A
10. Gengan sellap kelebihan ditambah Rp 25.-/M°
:Ej 5001 — ke atas [ Dengan setiap X==== kS —_—




. Biaya oneniasi lapangan dan biaya pembuatan gambar / peta ditetapkan

‘ “Nomor |  Luas Persii (M%) T Biaya Orientasi Lapangan (Rp) Biays “:..,b, Pets

g i ¥ 2 BRI e | ¥ i

1 0-100 S anmo- |

2 101 - 200 30000 |

3 201 -300 30 000 - |

7] 301 - 400 o1 2000

5 401 - 500 30 000.- s 25 000

6 501 - 1000 30000 - T %0000

7 1001 - 2000 30 000 - — 40 000
2001 - 3000 30000 - ~ 50 000
3001 — 4000 30 000 - 80 000
4001 — 5000 30,000 - g '70000“‘

5001 - ke atas 30000 - | Dengan setiap kelebihan |
o ditambah Rp 10.-/M* i

~ Biaya Pengukuran (Rni
G ; T i G
g 25 i
101 -200 27 500
201-300 T 3000-
301 - 400 35000 -
401 - 500 40 000 -
501 - 1000 45000, -
1001 - 2000 50 000 -
2001 — 3000 65 000,
3001 — 4000 75000-
4001 - 5000 105 000 -
5001 - ke atas Untuk setiap kelebihan dtambah
% Rp 15/m? i
$

upaten Sumedang Nomor 12 Tahun 2005 tentang Retribusi Pelayanan
dan Akta Gmum Sipil




laya
A pPembuatan KK untuk pertama kali dan perpanjangan karena habis masa berlak e
dikenakan pembayaran retribusi/gratis
Permohonan baru pindah dan luar
-  Penggantian karena hilang/rusak
- Penggantian sebelum habis masa berlaku
- Besamya Retnibusi Rp. 15.000 -

2 s

%

Vi KARTU TANDA PENDUDUK

'?'Pm Daerah Kabupaten Sumedang Nomor 12 Tahun 2005 tenta
Administrasi Kependudukan dan Akta Catatan Sipil
Persyaratan

. & MMKmtu Keluarga

Untuk quhm Baru mengsi formulir (FS.03) yan

ng Retribusi Pelayanan

g ditanda tangani dan capl stempel Desa/Kel
hams me%ﬂmn Surat Keterangan Kepolisian

melampiﬂmn KTP lama, foto copy Surat Pindah dan Surat Keterangan dan

m yang tidak memenuhi syarat tidak akan dilayani

kena terhitung setelah persyaratan administrasi telah lengkap
Rp 15.000,-
Rp. 50.000,-

gm ‘ ..nn membuat dokumen administrasi kependudukan dan akta Catatan sipil untuk
ang pertama kalinya; dan

“Summ Nomor 12 Tahun 2005 tentang Retribys; Pelayanan

o v

}
§




bl NARCRIRA KAl el aoEit Sl K o) i e shor e a
: @ PRotocoRy AR Waita dan sSaks
R wegad Weniv Feiyelasaian
1 oweh 3 Rt KOUA OIMRUG setalah persyaratin dipenn




'

KTP Penjual; suami istn

KTP Pembeli

Folo copy SPPT dan Tanda Lunas Pembayaran PBB

- Pengisian Warkah Akta Tanah

- Bukti pembayaran BPHTB apabila terkena Pajak BPHTB
Jangka Waktu

18Ngan Pemerinygp, dari

Cuddoosidb b Sl o ‘



2 Persyaralan
KTP
Menyesuaikan pada persyaratan Pelayanan Publik y
rekomendasi
Jangka Waktu Penyelesaian
atu) hari kena apabila persyaratan sudah lengkap

harus mendapatkan persetu




